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ALLT INOM FASTIGHETSFORVALTNING

EI s AB Fastighetsforvaltning sedan 1991 : '
FASTIGHETSSKOTSEL - GRONYTOR - JOUR - TRAPPSTADNING - SNOROJNING - ENTREPRENADER

VI SKOTER OM ERA FASTIGHETER

FASTIGHETSSKOTSEL YTTEROMRADEN JOUR SNOROJNING SERVICE ENTREPRENADER

Jarfalla i januari 2022

EFS - En vialrenommérad och komplett partner inom teknisk fastighetsforvaltning

Vi pa El & Fastighetsservice AB, i dagligt tal “EFS”, ar helt specialiserade pa allt inom fastighets-
skotsel och drift &t bostadsrattsféreningar som ar var huvudinriktning. Utover detta har vi ett antal
uppdrag at samfalligheter och kommersiella fastigheter.

For dig som kanske inte kanner till oss redan, sa ar vi ett Jarfalla-foretag med bas i Veddesta.
Verksamheten stracker sig tillbaka till 1991 da Lars Persson startade foretaget “Lars Perssons
Fastighetsservice”. 2003 bildas EFS AB vilket ersatte LP Fastighetsservice.

Tack vare att vi har allt pa “hemorten” kan vi exempelvis ha var jourbil pa plats mycket snabbt fran
larm, vilket inte manga klarar. Betédnker man da vad ett brustet vattenledningsrér kan stélla till med
pa nagon timme, inser man vikten av snabb service.

EFS anlitar inte heller 3:e part for jourtjansten, utan den bemannas av helt vara erfarna tekniker,
som inte bara “stanger av”, utan oftast kan reparera/drifta uppkommen skada pa plats.

Boende kan alltid under arbetstid na kundtjanst for enkel kontakt och felanméalan. Var hemsida pa
www.efsab.se medger snabb felanmalan och info. Kontaktar man kundtjanst ar felanmalan ute i
servicebilarna inom 3 minuter! Var nabarhet och snabba service ar i dag valkand inom branschen.
Man kan alltid tala med en tekniker direkt om man sa oénskar.

Vi har sedan 2003 en mycket uppskattad automatisk aterrapportering till vara uppdragsgivare over
foregdende manads atgarder dag for dag via var fastighetsportal till uppdragsgivarna.

EFS skoter ett 40-tal bostadsrattsforeningar inom Stockholm Norr-Vast som ar vart primara
upptagningsomrade. De flesta féreningarna ligger i och runt Jarfalla.

Vi anser att var basta reklam ar vara mangariga och néjda uppdragsgivare vilka vi garna lamnar
referenser till, de aldsta uppdragen har vi forvaltat sedan 1991. Exempel pa uppdragsgivare ar:

Brf Jakob i Jarfalla (Jkb C.) Brf Fagelsangen Brf Nybergtvaan

Brf Nyberg Brf Loket Brf Hasthoven

Brf Dalen Brf Gunilla Brf Vavstolen

Brf Tornerplatsen Brf Angslyckan Brf Vasterby 2

Brf Palladium (Filmstaden/Solna) Brf Jarfallahusen Brf Sigismund

Brf Kasematten (Filmstaden) Brf Rialto (Filmstaden) Brf Rival (Filmstaden)
Filmstadens samfallighet Brf Spinnrocken Brf Bolinderbyn

Brf Turebergs Allé Brf Ladersattra Brf Ullvide

Vi ar helt flexibla och kan skraddarsy en I6sning utifran just ert behov. Allt fran totalentreprenad till
endast utvalda moment och med exakt de intervaller just ni 6nskar.

Manga ganger har man dessutom tjansterna utspridda over flera olika aktorer, vilket ibland kan
vara frustrerande. Vi kan da erbjuda en partner for allt som fastighetsskoétsel, snordjning, gronytor,
jour, stadning, upphandlingar och liknande. Dessutom med korta beslutsvagar fran er bestallning till
vart genomférande.

Pa foljande sidor finner ni en kort presentation av vara tjanster.

Basta halsningar

Mikael Jonsson Tony Hult

Teknisk forvaltare, VD Teknisk forvaltare / Driftansvarig
El & Fastighetsservice AB (EFS) Oppettider kundtjanst Kundtjanst 08 - 580 119 50 Direktnummer forvaltare
Saldovagen 5 Mandag - Fredag kI 08 - 17 E-post kundtjanst@efsab.se Vardagar 07 - 16 070 - 871 40 05
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EFS AB ar ett resursstarkt och vialrenommérat foretag
med kompetent service, inriktat pa fastighetsskotsel
och tekniskt underhall till bostadsrattsforeningar.

Vart motto ar “personlig fastighetsskotsel”, vilket ocksa
ar synonymt med en hég serviceniva och ett engage-
mang samt inte minst en flexibilitet som kanske inte ar
sa vanligt i dag inom forvaltningssektorn.

—

En samarbetspartner for allt inom teknisk forvaltning!

_ Pa foljande sidor finner ni en samman-
qﬂ' . stallning i korthet av vara tjanster.
N Valkommen till EFS AB!

Mikael Jonsson

Drift och underhall

Normalt utfor vi daglig-, vecko- eller 14-dagarstillsyn av
fastighetens allmanna utrymmen, samt tvattstuga/or, pann-,
el-, under- och varmecentraler samt ventilation.

| samband med 6versynen atgardas snarast upptackta fel
och storningar. Tillsynsintervallerna kan vi anpassa helt in-
dividuellt efter varje 6nskemal. Vi kontrollerar I6pande
inkomna felanmalningar varje dag, och bedémer, samt om-
besorjer lampligaste atgard, normalt samma dag.
Aterrapportering fran EFS AB sker via styrelsens portal i Pondus med manadsrapporter éver
den féregaende manadens dagsatgarder. Vi kontrollerar aven forbrukningsdata for el, vatten
och fjarrvarme samt tar fram forslag pa energibesparande atgarder och forbattringar.

Yttre omraden och gronytor

Vi ombesorjer aven all skotsel av féreningens gronomraden.
Klippning av grasmattor, ansning av ovrig vaxtlighet, samt
efterhall av ogras och 6vrig allman planteringsvard.

Egen tradgardsutbildad personal leder alla atgarder.

Vi utfér aven olika mark- och anlaggningsarbeten. Exempel
pa olika projekt ar lekplatser (EU-anpassning), grillplatser,
planteringar, hacksattning, staket, grindar, boulebanor m.m.

Snorojning

Sndréjning och sandning utféres med egen maskinpark.
EFS snorojning ar enligt bl.a. boende, Posten och Fard-
tjianst ansedd som Jarfallas basta och snabbaste.
Snorojning av tak och istappar sker automatiskt via oss.
Vi varnar om miljon och anvander darfor helt saltfria halk-
skyddsprodukter. Sandupptagning och varstadning sker
efter sdsongen med egen sop- och borstutrustning.




Trappstadning

EFS AB utfor alla typer av staduppdrag inom det aktuella
fastighetsbestandet. Bade allman trappstadning och évriga
forekommande staduppdrag. EFS stadar via underentre-
prenor och kvaliteten pa staduppdragen ar erkant hog.

Vi utfér aven djuprengdring och skyddsvaxning av
trapphusens sten- eller marmorytor.

Egen fastighetsjour aret runt

Ett jouravtal med oss garanterar foreningen mycket snabb
installelse fran felanmalan. Inom Jarfalla finns normailt en
av vara jourbilar pa plats inom 15 - 30 minuter fran akuta
larm. Foreningen kan darmed saga upp eventuella
externa jouravtal som kan finnas med 3:e part.

Lagenhetstillsyner

Sedan ett 10-tal ar tillbaka utfér aven lagenhetstillsyner vid
Overlatelser eller avflyttning. Ldgenheten avsynas samt
dess installationer (el / VVS), foljt av en fuktmatning av
vatutrymmena.

Syftet ar att upptacka felaktiga ingrepp eller andringar av
boende som kan ge skador/kostnader for foreningen.

Inarbetat nat med underleverantorer

Nar ett fel uppstar som fodrar inkallelse av yttre foretag
eller behdrighet har vi tillgang till hantverkare inom bl a
bygg/snickeri, avloppsrensning, VVS, elinstallationer, OVK,
ventilation, smide, och tvattstugeservice. Handplockade
foretag som vi har ett mangarigt samarbete med pa alla
vara féreningar. Garanterar alltid en snabb installelse och
ratt utforda arbeten.

Komplett maskinpark

EFS AB forfogar over en egen och komplett maskinpark for
bade den rena markskétseln som lite mer omfattande
arbetsuppgifter.

Innefattande bl.a. midjestyrda redskapsbarare och last-
maskiner, traktorer, sopmaskiner, snéslungor, akklippare,
grav- och schaktmaskiner m.m.

All behovlig utrustning finns stationerad centralt i Jarfalla,
vilket gor att den snabbt kan finnas pa plats.




Entreprenader

Vi utfér manga specialarbeten inom mark-
och utemiljé at vara uppdragsgivare med var
egen maskinpark.

Exempelvis utfor vi grav- och schaktarbeten,
anlaggning av exempelvis grillplatser, boule-
banor, staket, grindar och plattlaggning.

Vi utfér aven anlaggning eller andringar av
planteringar och buskage, grasmattor m.m.
Aven tradféalining och omplanteringar.




Nyanlagd lekplats med angrinsande grasytor
(Sittbankar for vuxna ej dnnu. monterade.)

Lekplatser och lekytor

| dag géller stranga krav pa bade lekytornas beskaffenhet samt hur de olika lekredkapen
ar fordelade. Det ar aven av storsta vikt att de redskap som redan finns monterade ar
godkanda, samt i gott allmanskicka. En arlig tillsyn bor goras, vilket skall dokumenteras i
bild och text.

Vi kan hjalpa till med att ta fram auktoriserade besiktningsorgan for kontroll av
lekredskapen och lekytorna at er sa att de uppfyller gallande normer, samt hjalpa till
med eventuella atgarder.

Andring och ombyggnad

Vi utfor allt frdn kompletteringar
till &ndringar och nyanlaggning
av lekplatserna.

Ibland kan det racka med olika
kompletteringar, eller byten av
redskap. | somliga fall &r det en
god idé att géra om hela lek-
ytan fran grunden.
Aven en godkénd lekyta skall ha
en l6pande 6versyn en gang per
= - % arsd att inte kedjehangslen och
-~ 'A"’agg'""g aV’ekP’awéﬁk}’_. bana = annat &r p4 vag att lossna.
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Enkelt att gora felanmalan

Ett uppskattat alternativ ar mojligheten till felanmalan via
var hemsida pa www.efsab.se.

Mellan kI 08 - 16 kan man ringa var kundtjanst pa telefon
08 - 580 119 50. Kundtjanst skickar sedan elektroniskt ut
felanmalan till fastighetsskotaren via Pondus!

ARCHOCR 5030 91 TAR CROT HER

Var tillganglighet ar val kand i branschen och hos vara uppdragsgivare!

Boendeinformation

Varje portentré far ett anslag uppsatt som tydligt klar-
gor vilka som skoter fastigheten, samt hur man kan
gora felanmalan eller kontakta oss.

Samtliga aktuella telefonnummer och alternativ ar
angivna, inklusive eventuellt journummer.

Information om féretag som skoéter ex.vis bredband,
TV eller hissar kan aven finnas angiven, om sa
onskas.

Effektiv aterrapportering till styrelsen

| vart arendesystem Pondus Pro laggs bade
felanmalningar och styrelsebestallningar in.

Via styreslens egen portal i Pondus kan styrelsen
laggar in och folja arenden, bestallningar samt ta ut
manadsrapporter.

Styrelsen kan enkelt stamma av mot inkomna
fakturor, bade fran EFS AB samt UE da motsvarande
post skall aterfinnas i manadsrapporten.

Portalen kan aven anvandas som ett bra instrument
nar det galler indikationer pa komponenter eller
system som har en ovanligt hog felfrekvens, genom
att sjalva kunna fritextska pa ex.vis tvattstuga eller
tvatt*(med en stjarna kommer aven tvattmaskin och
andra tvatt-ord med i sOkningen).

SERVICE OCH FELANMA
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Radon-, fukt-, temp- och varmekameramatningar

Om féreningen har behov av att kontrollera férekomsten
av exempelvis fukt, luftfuktighet, temperatur, eller
varmelackage och liknande utfér vi matning av nivaerna
med egen godkand matutrustning.

Vi kan aven hjalpa till med hantering av lagstadgade

radonmatningar. Allt fran planering, bestallning av
puckar, uthangning och hamtning samt rapportering.

Revidering av UH-planen och kostnader

EFS ar en aktiv part i revideringsarbetet av underhalls-
planen, och den arliga fastighetsbesiktningen.

Vi ombesorjer ocksa nédvandiga kostnadberakningar
samt infordran och sammanstallning av offerter for alla
planerade och beraknade atgarder dar vara
uppdragsgivare sa onskar.

Vanligen har vi ocksa ett s.k. Fastighetsmdte med
styrelsens representanter manads- eller kvartalsvis.

Var webbplats en knutpunkt i navet

Pa var hemsida, efsab.se, hittar ni mer information samt
lankar till felanmalan och styrelsens portal.

VI SKOTER OM ERA FASTIGHETER

Wi tdcker upp alla segment inam fastighetsskitsel och teknisk forvaltning

FASTIGHFTSIOLR FNTRFPRFNAD




Snorojningen och vintervaghallningen

EFS snoérdjning har ett extremt gott renommeé. Via
egen maskinpark har vi utrustning for allt fran den
lilla gangytan till stoérre gards- och asfaltsytor.

Egen personal handskottar tranga passager,
entréer och trappor samt sandar dessa.

Efter vintern stadas all sand upp fran alla ytor vilket
inkluderar grus pa grasmattor och liknande.

Fjarrvarmen/Bergvarme bevakas extra noga

Undercentralens varden foljs alltid noga upp

av vara fastighetstekniker. Har bevakas dels de
installda kurvorna, utmatade varden, tillopp/retur,
eventuell vdrmeatervinning m.m.

For hoga varden ar mycket vanligt, och dessa
justeras for att ge ett optimalt nyttjande av den
energi man betalar for, samt givetvis att inga
onodiga kilowatt forbrukas.

Ondodig fjarrvarmeférbrukning genererar manga
ganger kostnader pa 100.000-tals kronor om aret
alldeles i onddan

Forebyggande arlig taktillsyn

Hos manga av vara uppdragsgivare utfor vi en arlig
taktillsyn efter vinterns koéldpaverkan.

Vi byter ut trasiga eller defekta takpannor samt
justerar pannor som “akt ur lage” och darmed inte
tatar mot intilliggande pannor eller platning. Vi
kontrollerar aven avluftningar och undertaken.
Hangrannorna rensas samtidigt ur fran smuts och
skrap.

Denna tillsyn sakerstaller ett tatt tak som ej lacker
in till underliggande lakt och papp, vilket pa sikt ger
rot- och fuktskador.




Vart nav i verksamheten

Hosten 2010 samlade vi vara resurser i renoverade frascha lokaler pa Saldovagen 5 inom
Veddesta industriomrade. Har har vi maskinhall, maskinservice, personalutrymmen och
konferensrum, Detta utgér darmed navet i var verksamhet ute pa faltet.

| dagslaget har vi 9 stycken faltservicebilar for fastighetsskotsel, underhall och drift.

Vi ar certifierade enligt FR 2000 kvalitetsledningssystem (ISO9001 & 1ISO14001)

Ett integrerat ledningssystem FR2000 Verksamhetsledning innehaller krav pa ett kvalificerat
ledningssystem for kvalitet, miljo, kompetensférsorjning, halsa och sakerhet.

Systemet utgar fran ISO 9001, ISO 14001 och SS 62 40 70 samt Arbetsmiljoverkets fore-
skrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete, AFS 2001:1
och Raddningsverkets allmanna rad om systematiskt
brandskyddsarbete, SRVFS 2004:3.

De grundlaggande varderingarna ar "n6jd kund",
"affarsmassighet" och "kompetens". EFS blev godkanda
av for FR2000 av SFK-certifiering sommaren 2013.

Som ett led i vart miljoarbete har alla fatservicebilar bytts
ut till branslesnalare och miljévanligare fordon.
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Trygg samarbetspartner med hogsta kreditvardighet - m

Vi ar stolta dver att vara ett av de ca 2,9% av foretagen som har hogsta kreditranking.Detta
gor oss till en trygg partner och visar att foretaget har god ordning pa ekonomi, avgifter och
skatter. Viktigt for en god och langsiktig affarsrelation.




EFS Kuntjanst - Felanmalan framme inom nagra minuter!

N&ar man ringer in en felanmalan till var kundtjanst (eller felanmaler via var
hemsida) kommer denna att vara ute hos samtliga servicebilar pa faltet i klar-
text inom bara nagra minuter!

Hur det fungerar

EFS ;- ~

KUNDTJANST

08 - 580 119 50
Vard kI 08 - 16

_ |
h’ KUNDTJANSTF
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IFELANMALA

Sedan varen 2016
anvander vi Pondus
Pro for att sa snabbt
som mogjligt fa ut
felanmalningarna till
var faltpersonal.

AVLASNING &

e -

Med Pondus skickas den inringda eller webbanmalda felanmalan genast ut
till alla EFS tjanstgérande fastighetsskotare pa faltet. Alla fastighetsskotare
kontrollerar inkomna arenden flera ganger om dagen och "plockar" arenden
pa sina omraden. Vid mer akuta arenden ringer kundtjanst aven ansvarig
tekniker sa att arendet kan l6sas direkt.

Nar anmalan har atgardats noteras detta av aktuell fastighetstekniker, ett
mail gar till anmalaren om att deras arende ar avslutat och styrelsen kan
folja arendet via portalen.

| portalen kan styrelsen aven sjalva ladda upp dokument som underlattar
vid den praktiska driften som uppdaterade boendelistor, information fran
system-leverantorer, externa underhallsavtal och liknande.

Pondus Pro ar darmed ett instrument som gor att vara uppdragsgivare skall
kunna folja saker i real-tid i allt fran I6pande arenden till extrabestallda
atgarder och via portalen fa svar pa det mesta.

FJPONDUSPro

- Drift och underhall
- Service
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